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stresstreie IT

Damit Inr Kopf frei hat.




Freiheit ist die Chance, ohne Zwang zwi-
schen unterschiedlichen  Mdglichkeiten
auswahlen und entscheiden zu kénnen.
Die Realitat in Ihrem IT-Alltag sieht meist
anders aus. Sie mussen auf Systemausfalle,
geanderte Anforderungen sowie Engpasse
reagieren und haben meist nicht den Kopf
frei, sich mit den Themen zu beschéaftigen,
die lhre IT erfolgreich machen.

Der zukUnftige Unter-
nehmenserfolg wird
im Zeitalter von Indus-
trie 4.0, digitaler Trans-
formation und Cloud-
I6sungen maligeblich
ree Plumeier von lhrer IT abhangen.

T ,Change before you
have to".

+Wir begeistern
unsere Kunden
mit stressfreier IT.”

Unser Leithild

Wir sind Uberzeugt, dass zufriedene und
von ihrer Arbeit begeisterte Mitarbeiter die
Voraussetzung fur hochzufriedene Kunden
sind.

Im Interesse unserer Kunden werden sie
engagiert und verantwortungsvoll handeln
und die unternehmerischen Ziele pragma-
tisch realisieren.

Wir begeistern unsere Kunden mit IT-L&sun-
gen, die ihre Geschaftsprozesse nach vorne
bringen und stressfrei funktionieren.

DAMIT [HR KOPF FREI HAT.

Damit lhr Kopf frei
hat, helfen wir Ihnen,
die Leistungen lhrer
IT so stressfrei abru-

2 Wir wollen ftr
unsere Kunden
immer Partner
ihrer ersten
Wahl sein.”
fen zu konnen, wie

den Strom aus der
Steckdose. Und: Wir
stellen Ihnen unser
Knowhow zur Verfi-
gung, um zusammen
die IT-Umgebung zu entwickeln, die den
Erfolg Ihres Unternehmens sichert.

Christian Daniel

Wir, das sind Uber 30 Jahre IT-Erfahrung,
80 Mitarbeiter, begeistert von IT. Wir arbeiten
fir Rechenzentren von kleinen und mittel-
standischen Unternehmen bis zur GroRindu-
strie, national und international - mit Prozess-
disziplin, Verlasslichkeit und Konsistenz.

Wir wollen flr unsere Kunden immer Part-
ner ihrer ersten Wahl sein.

Wir sind ein standig lernendes Team, neu-
gierig und offen fUr Prozess-Innovationen
und IT-Lésungen von morgen. Neue Ent-
wicklungen gehen wir dynamisch und opti-
mistisch an.

Alles Erfolgreiche verfolgen wir konsequent
weiter und schaffen so die notwendigen
wirtschaftlichen Voraussetzungen fur zufrie-
dene Mitarbeiter und begeisterte Kunden.




Sie haben eine tolle Aufgabe.

Damit |hr Kopf frei hat

Ihre IT ist wie eine schnelllebige Stadt. Sie
muss fur ihre User funktionieren, Neues
aufbauen, Bestehendes warten und pfle-
gen, Altes modernisieren oder abbauen, die
Zukunft im Blick haben, Sicherheit gewahr-
leisten ... Vieles davon gleichzeitig und alles
méglichst ohne die Ablaufe der User zu be-
eintrachtigen.

Herzlichen Gluckwunsch. Sie haben eine tol-
le und verantwortungsvolle Aufgabe! Und
mit uns einen Partner, der lhre Aufgaben
kennt, Sie professionell unterstitzt - von der
Planung bis zur Realisation, bei der Uber-
wachung und Fehlerbehebung auch 24/7,
inklusiv einem End-of-life Service auch tber
den Herstellerservice hinaus.

Consulting | Fur Ihre Planung mit Expertise

Consulting braucht erstens Erfahrung, zweitens Expertenwissen, drittens eine
Gesprachskultur des Vertrauens. Ihre strategischen Aufgaben |6sen wir fur die
physischen (z.B. Storage, Backup, Server) und intelligenten IT-Komponenten (z.B.
Virtualisierungssoftware, Applikationen) sowie die Vernetzung. Ubergeordnete
Konzepte erstellen wir ganzheitlich fur lhre IT-Strategie und zugeschnitten auf
Ihre Betriebsprozesse. Wichtiger Parameter: lhre Investition muss sich rechnen!

Managed Services | Fur hohe Verfugbarkeit

PDV Managed Services haben zweij Ziele: eine hohe Verfugbarkeit lhrer IT und
die schnelle Lésung von unvorhersehbaren Problemen. PDV Analytics ist das
geeignete Frihwarn- und Diagnosetool, um Fehlerquellen zu identifizieren
und Systemausfalle zu reduzieren. PDV Instant Services sorgen fur die schnelle
Behebung von Hard- und Software-Fehlern durch qualifizierte IT-Techniker.

IT-LOsungen | Fur den zuverlassigen Betrieb

Der Erfolg von IT-L6sungen hangt wesentlich von dem geschickten Umgang mit
ihrer Komplexitat ab. Dazu gehéren Prozessverstandnis, technisches Knowhow,
die Auswahl der IT-Komponenten, professionelles Projektmanagement sowie
ein zielorientiertes Miteinander. Mit diesem Geschick realisieren wir anspruchs-
volle IT-Projekte fur Industriesparten (z. B. Chemie, Energie, Lebensmittel,
Automatisierung), Dienstleister, Handel und den &ffentlichen Sektor.
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OEM-L6sungen | Damit Ihre Kunden Sie lieben

Sie haben z.B. eine erfolgreiche Software entwickelt oder produzieren Hightech
Gerate fur die Prozesstechnik? Die Performance dieser Produkte hangt heute
malgeblich von der IT ab, die zu ihrer Anwendung benétigt wird. Mit unserem
OEM-Knowhow und unseren Herstellerpartnern kénnen Sie das Integrations-
niveau der eingesetzten IT-Komponenten erhéhen, die Performance Ihrer
Produkte verbessern und in vielen Fallen zusatzliche Einnahmen generieren.
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